
ТОВ «ПЕЖО СІТРОЕН УКРАЇНА»
Звіт про управління за рік, що закінчився 31 грудня 

2023



РЕЗУЛЬТАТИ ГРУПИ СТЕЛЛАНТІС В 2023 РОЦІ 



СТОВПИ КОРПОРАТИВНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ ТА ВИКЛИКИ, ВБУДОВАНІ В
СТРАТЕГІЧНИЙ ПЛАН STELLANTIS DARE FORWARD

YYYY/MM/DD Communication Department

CARBON NET ZERO   НУЛЬ ВУГЛЕЦЬ ДО 20238 РОКУ
BY 2038
CLIMATE CHANGE ЗМІНА КЛІМАТУ
Vehicle CO2 emissions Викиди CO2 автомобіля
Industrial and sites carbon footprint Вуглецевий слід промислових підприємств і об’єктів
Carbon footprint of the supply chain: purchasing Вуглецевий слід ланцюга поставок: закупівлі та логістика
and logistics
EMPOWERING DIVERSITY РОЗШИРЕННЯ РІЗНОМАНІТТЯ ТА ІНКЛЮЗІЯ
AND INCLUSION
HUMAN RESOURCES ЛЮДСЬКІ РЕСУРСИ
Management of Company transformation and Управління трансформацією компанії та соціальний діалог
social dialogue
Attracting and developing all talent Залучення та розвиток усіх талантів
Diversity and equal opportunity Різноманітність і рівні можливості
Health, safety and well-being in the workplace Здоров’я, безпека та благополуччя на робочому місці



СТОВПИ КОРПОРАТИВНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ ТА ВИКЛИКИ, ВБУДОВАНІ В
СТРАТЕГІЧНИЙ ПЛАН STELLANTIS DARE FORWARD

EVERY JOURNEY 
MATTERS
CUSTOMERS EXPECTATIONS
Development of new mobility solutions 
(including autonomous vehicles)
Vehicle and service quality - customer satisfaction
Vehicle safety
СУТЬ КОЖНОЇ ПОДОРОЖІ
ОЧІКУВАННЯ КЛІЄНТІВ
Розробка нових мобільних рішень
(включаючи автономні транспортні засоби)
Якість автомобіля та сервісу - задоволеність клієнтів
Безпека транспортного засобу

ALWAYS WITH 
INTEGRITY
ETHIC CULTURE
Ethics in governance and business practices
Responsible management of personal information
Responsible information to customers

ЗАВЖДИ З
ЧЕСНІСТЮ
ЕТИЧНА КУЛЬТУРА
Етика в управлінні та бізнес-практикі
Відповідальне управління особистою інформацією
Відповідальне інформування клієнтів



СТОВПИ КОРПОРАТИВНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ ТА ВИКЛИКИ, ВБУДОВАНІ В
СТРАТЕГІЧНИЙ ПЛАН STELLANTIS DARE FORWARD

PRESERVING 
NATURAL RESOURCES
RESPONSIBLE USE OF RESOURCES
Wise use of materials in the vehicle life cycle
Vehicle impact on air quality
Optimization of material cycles in manufacturing processes (including waste)
Control of industrial discharge and nuisances
Sustainable water management in manufacturing
Protection of biodiversity
ЗБЕРЕЖЕННЯ ПРИРОДНИХ РЕСУРСІВ
ВІДПОВІДАЛЬНЕ ВИКОРИСТАННЯ РЕСУРСІВ
Розумне використання матеріалів у життєвому циклі автомобіля
Вплив автомобіля на якість повітря
Оптимізація матеріальних циклів у виробничих процесах (включаючи відходи)
Контроль промислових викидів і забруднень
Стале управління водними ресурсами у виробництві
Охорона біорізноманіття

RESPECT AND SUPPORT 
OUR COMMUNITIES
HUMAN RIGHTS
Responsible purchasing practices to support the 
Company’s development in host territories
Human rights in the supply chain
22 Philanthropic actions to support communities

ПОВАГА ТА ПІДТРИМКА
НАШОЇ ГРОМАДИ
ПРАВА ЛЮДИНИ
Практика відповідальних покупок для підтримки розвиткук компанії на територіях перебування
Права людини в ланцюзі поставок
Благодійні акції на підтримку громад



НАШІ ЦІННОСТІ

YYYY/MM/DD Communication Department



ЕТИЧНА КУЛЬТУРА

ЕТИЧНІ ПРИНЦИПИ ЛИДЕРСТВА

ДІЯТИ – бути прикладом для Команди

ПРОМОВЛЯТИ – просувати етичні стандарти в життя бізнесу

СЛУХАТИ – заохочувати спілкування при відчинених дверях

РЕАГУВАТИ - вживати відповідні заходи



БРЕНДИ КОМПАНІЇ ТОВ «ПЕЖО СІТРОЕН УКРАЇНА»



РЕЗУЛЬТАТИ ОПЕРАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ БРЕНДУ PEUGEOT В 2023 РОЦІ 

Легкові моделі теж популярні: особливо згадаємо новий стильний крос-фасттбек

Peugeot 408 (продано 194 автомобілі за неповний рік присутності моделі на ринку),

який за власні півроку продажів зайняв 3-тю позицію в сегменті C-Sedan, а також

гідний результат показав перевірений часом доступний седан Peugeot 301 (продано 198

автомобілів).

Нарешті, варто відзначити успішний запуск повністю нового продукту – пікапа Peugeot 

Landtrek (продано 225 одиниць, результат за неповний рік присутності моделі на

ринку), що дозволило впевнено закріпитися в трійці лідерів у власному сегменті.

Відомий та популярний Бренд Peugeot виступає лідером

Концерну Stellantis в Україні з точки зору продажів та входить

в ТОП-10 автомобільного ринку. Адже сумарно за 2023 рік

було реалізовано 2,17 тис. нових автомобілів Peugeot (легкові

та комерційні). Це дозволило зайняти близько 3%

автомобільного ринку, а також завершити 2023 рік з

показником зростання +74% відносного попереднього 2022

року.

Бестселерами Бренду Peugeot виступають відомі кросовер

Peugeot 3008 (продано 470 автомобілів) та Peugeot 2008 (продано

348 автомобілів). У свою чергу Peugeot 3008 увійшов в ТОП-10 по

продажам у власному найбільш популярному сегменті C-SUV.

Також стабільно високим попитом користуються фургони та вени

Бренду: Peugeot Boxer (продано 294 автомобілі у різних версіях),

Peugeot Partner (продано 168 автомобілів) та Peugeot Rifter 

(продано 144 автомобілі).



Бренд Citroen також дуже популярний в Україні завдяки широкій модельній лінійці

та акценту на комфорт. Це приваблює клієнтів: за підсумками 2023 року, сумарно

продано більше 2 тис. нових автомобілів (легкові та комерційні). Завдяки цьому,

Бренд Citroen продемонстрував зростання продажів на +58% відносно 2022 року та

зайняв долю 2,8% українського автомобільного ринку.

Серед легкових моделей найбільшою популярністю користуються великий

комфортний кросовер Citroen C5 Aircross (продано 386 автомобілів), доступний

седан Citroen C-Elysee (продано 340 автомобілів), компактний хетчбек Citroen С3

(продано 196 автомобілів).

РЕЗУЛЬТАТИ ОПЕРАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ БРЕНДУ CITROЁN В 2023 РОЦІ 

Дуже важливу місію в досягненнях Citroen відграють фургони та вени, що є одними з

бестселерів Бренду: великий Citroen Jumper (продано 498 автомобілів у різних версіях)

та компактний Citroen Berlingo (продано 368 автомобілів у різних версіях). У свою чергу

фургон Citroen Jumper продовжує залишатися серед лідерів у власному сегменті E-BUS.

Завдяки широкій LCV-лінійці CITROЁN показує вражаючі результати та стає лідером з

продажу спецтехніки та переобладнаних автомобілів. За результатами півріччя 2023 року

ринок таких автомобілів склав 2 475 одиниць і Бренд CITROEN зайняв першу позицію в

рейтингу за результатами продажів. LCV-лінійка Бренду CITROЁN готова відповісти на

будь які запити клієнтів, пропонуючи виключно надійні та витривалі автомобілі.



РЕЗУЛЬТАТИ ОПЕРАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ БРЕНДУ OPEL В 2023 РОЦІ 

Ключових бестселерів у Бренда одразу два: компактний вен Opel 

Combo (продано 344 автомобілі у різних версіях) та середньо-розмірний

кросовер Opel Grandland (продано 297 автомобілів). Також непоганим

попитом користувались компактній кросовери Opel Mokka (продано 104

автомобілі) та Opel Crosland (продано 74 автомобілі).

Славетний німецький Бренд Opel впевнено знаходить своїх

шанувальників, що обирають лаконічний дизайн, передові

технології, вигідні цінові пропозиції. Завдяки цим перевагам в 

Україні за підсумками 2023 року було продано 890 нових

автомобілів Opel (легкові та комерційні) – що майже вдвічі більше у 

порівнянні з 2022 роком, зростання склало +96,5%! Таким чином, за 

підсумками 2023 року Бренд зайняв долю 1,2% українського ринку 

нових автомобілів.



Ексклюзивний преміальний Бренд DS Automobiles 

демонструє втілення «Французької розкоші» в

автомобільному світі. Завдяки чому й приваблює

вибагливих клієнтів: за підсумками 2023 року в Україні

було продано 69 автомобілів DS (лише легкові моделі).

РЕЗУЛЬТАТИ ОПЕРАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ БРЕНДУ DS В 2023 РОЦІ 

Бестселером виступає новий крос-хетчбек DS 4 (продано 47 автомобілів),

решту продажів забезпечили кросовери DS 3 та DS 7, а також бізнес-седан DS 

9. Важливо, що флагманський кросовер DS 7 отримав значні оновлення у 2023

році, як дизайнерські та технічні, та готовий підкорювати серця нових

покупців. На вибір клієнтів пропонується декілька версій та різні силові

установки, серед яких максимально потужна 300 сильна plug-in гібридна

установка, яка дарує неймовірні емоції та повний привід.



Головним досягненням для Бренду Jeep у 2023 році став власний «перезапуск»

в Україні силами нового імпортера. Сформовано лінійку моделей для запуску,

оголошені прайс-листи, починають працювати нові дилерські центри Бренду в

найбільших містах України, запущено новий офіційний український сайт Jeep 

(www.jeep.ua).

РЕЗУЛЬТАТИ ОПЕРАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ БРЕНДУ JEEP В 2023 РОЦІ 

Комплексний «перезапуск» Бренду в Україні відбувся наприкінці 2023 року,

тому наразі результати продажів Jeep не є показовими. Проте новий 2024 рік

має продемонструвати всю силу Бренда Jeep, особливо з урахуванням

поповнення модельної лінійки. Адже протягом 2024 року до вже

представлених моделей Jeep Grand Cherokee, Jeep Wrangler, Jeep Compass 

буде додано компактний кросовер Jeep Avenger.



PEUGEOT
Частка ринку – близько 3 %.

Кількість проданих авто – 2,17 тис од.

Популярні авто: PEUGEOT 301, PEUGEOT 2008, PEUGEOT Rifter, PEUGEOT Landtrek.

Продажі комерційних автомобілів - частка ринку 9,3 %, продано 690 автомобілів.

Дилерська мережа - всього налічується 25 дилерських центрів.

План з розвитку:

- розширення дилерської мережі за рахунок західних областей України; 

- виведення на український ринок нової електрифікованої моделі PEUGEOT е-2008, елктромінівена PEUGETO e-

Rifter; запуск нового покоління бестселера PEUGEOT 3008;

- Збільшення частки ринку за рахунок електрифікованої лінійки авто.

CITROЁN
Частка ринку 2,78 %.

Кількість проданих авто – 2018 од.

Популярні авто: CITROЁN Berlingo, CITROЁN C5 AirCross, CITROЁN Jumper, .

Продажі комерційних автомобілів - частка ринку 12,35%, продано 916 автомобілів.

Дилерська мережа - всього налічується 22 дилерських центрів.

План з розвитку:

- розширення дилерської мережі за рахунок західних областей України;

- виведення на український ринок нових моделей: CITROEN C3, CITROEN C3 Aircross, CITROEN Berlingo, 

CITROEN Jumpy.

- робота над поліпшенням сервісних послуг для клієнтів та супутніх послуг, збільшення частки ринку за 

рахунок електрифікованої лінійки авто

ЗАГАЛЬНІ ПІДСУМКИ ПО БРЕНДАМ ЗА 2023 РІК



OPEL
Частка ринку – 1,23%.

Кількість проданих авто – 890 од.

Зростання продажів в порівнянні з 2022 роком - на 96,5%.

Продажі комерційних автомобілів - частка ринку 5,41 %, продано 401 автомобіль.

Популярні авто: OPEL Mokka та OPEL Grandlan.

Дилерська мережа - всього налічується 17 дилерів.

План з розвитку:

- розширення дилерської мережі;

- виведення на український ринок двох нових моделей - OPEL Combo, OPEL Vivaro

- робота над поліпшення сервісних послуг для клієнтів та супутніх послуг.

DS Automobiles
Нові моделі: DS 7 E-Tense, DS 4, DS 7, DS 3 E-Tense.

Частка ринку – 0,10%.

Кількість проданих авто – 69 од.

Популярні моделі: DS 7 та DS 4

План з розвитку:

- робота над поліпшення сервісних послуг для клієнтів та супутніх послуг.

ЗАГАЛЬНІ ПІДСУМКИ ПО БРЕНДАМ ЗА 2023 РІК



JEEP
Частка ринку – 0,03%.

Кількість проданих авто – 23 од.

Модельний ряд – перезапуск модельного ряду бренду, запуск трьох нових моделей 

Jeep Compass, Jepp Wrangler, Jeep Grand Cherokee

Дилерська мережа – відкрито 3 нових ДЦ у Києві. Відкрито 4 нових ДЦ у містах 

мільйонниках.

Супутні послуги – запущено новий офіційний сайт, нові фінансові послуги, нова 

сервісна мережа.

План з розвитку:

- розширення дилерської мережі;

- виведення на український ринок нових моделей - новий Jeep Wrangler 2024, Jeep 

Avenger

- робота над поліпшення сервісних послуг для клієнтів та супутніх послуг.

ЗАГАЛЬНІ ПІДСУМКИ ПО БРЕНДАМ ЗА 2023 РІК



Stellantis Україна продовжує допомагати державі та

безкоштовно ремонтує автомобілі критичної

інфраструктури

Починаючи з 1 березня 2022 року і до сьогодні Stellantis Україна підтримує

державний та комунальний автопарк, здійснюючи безкоштовний ремонт. І ми

не збираємося зупинятися, адже програма діє далі.

• За час дії програми з безкоштовного ремонту авто на офіційні

сервіси звернулося понад 3 000 автомобілів, для яких було виконано більше

13 000 заявок на ремонт та сервісне обслуговування.

• Усі ремонтні роботи виконуються за рахунок Stellantis Україна і на

сьогодні загальна вартість робіт становить понад 100 мільйонів гривень.

Уже цілий рік триває повномасштабна війна на території України. Пройшов

цілий рік, який змінив кожного з нас та показав хто ми є насправді. Рік

важкої роботи, аби підтримувати свою країну та людей. І зараз як ніколи

важливо продовжувати працювати і надалі, не зупинятися та разом

наближати нашу перемогу. Рік тому українське представництво концерну

Stellantis, яке представляє Бренди PEUGEOT, CITROËN, OPEL, запустило

програму безкоштовного сервісного обслуговування і ремонту автомобілів,

що належать державним та комунальним установам нашої країни. 1 березня

2022 року ми відновили роботу наших сервісних центрів, аби почати

надавати допомогу автомобілям, від яких могло залежати життя. І уже

пройшов рік нашої невпинної допомоги державі, ми продовжуємо робити свій

внесок в підтримку працездатності комунальних підприємств та державних

органів влади нашої країни в тій сфері, яка є дуже важливою: забезпечення

мобільності. І основними результатами програми стали:

• понад 3 000 відремонтованих автомобілів;

• більше 13 000 заявок на ремонт та сервісне обслуговування;

• загальна вартість робіт становить понад 100 мільйонів гривень.

З початком повномасштабної війни Stellantis Україна прийняв важливе та рішуче

рішення бути корисним для своєї країни та почати допомагати в тій сфері, в якій є

професіоналом. Алгоритм роботи програми був сформований та запроваджений

досить швидко, адже ми мали успішний досвід роботи програми з безкоштовного

ремонту автомобілів швидкої медичної допомоги, яка діяла у 2020 році під час

карантинних обмежень. Тому уже з 1 березня минулого року стартувала програма

допомоги на базі 17 дилерських центрів у 12 регіонах країни, де не велися активні

бойові дії. Наразі, до програми з безкоштовного ремонту залучено 32 дилерських

центрів майже по всій території України. Аби знайти найближчий сервісний центр

переходьте за посиланнями: PEUGEOT, CITROËN, OPEL.

БЛАГОДІЙНА ІНІЦІАТИВА STELLANTIS УКРАЇНА У 2023 РОЦІ



ЧЕТВЕРТИЙ РІК ПОСПІЛЬ АВТОМОБІЛІ STELLANTIS УКРАЇНА ВИБОРЮЮТЬ ПЕРЕМОГУ В 

НАЦІОНАЛЬНІЙ ПРЕМІЇ АВТОМОБІЛЬ РОКУ В УКРАЇНІ 

PEUGEOT 408 став абсолютним лідером премії

"Автомобіль Року в Україні 2024"

За результатами голосування громадського та професійного журі було визначено абсолютного лідера у Всеукраїнській премії «Автомобіль Року в Україні

2024» - ним став технологічний фастбек PEUGEOT 408! Відзначаючи цю визначну подію, PEUGEOT висловлює глибоку вдячність своїм клієнтам та журі

конкурсу за високу оцінку та довіру.

У цьому році конкурс "Авто Року в Україні 2024" вирізнявся особливою напруженістю та високим рівнем конкуренції серед представлених моделей. До 

фіналу увійшло 10 автомобілів, кожен з яких мав всі шанси на перемогу. Однак, за підсумками голосування, беззаперечним лідером та володарем титулу 

"Автомобіль року в Україні 2024" став PEUGEOT 408. Цей динамічний фастбек заслужено завоював увагу та визнання як від громадськості, так і від

професійного журі, демонструючи свою перевагу над іншими фіналістами.

Цьогорічний конкурс "Авто Року в Україні" відзначився тим, що вперше в історії нагородження було лише один абсолютний переможець, що робить 

перемогу PEUGEOT 408 ще більш значущою. Це стало виразним підтвердженням неперевершеності даної моделі в усіх аспектах, від дизайну та технічного

оснащення до динаміки та екологічності.

PEUGEOT 408, ставши абсолютним переможцем, не лише підтвердив високий статус бренду PEUGEOT на українському ринку, але й вкотре довів, що

компанія є лідером у впровадженні інновацій та розробці автомобілів, що відповідають найвищим стандартам якості, безпеки та комфорту. Ця перемога є 

визнанням не лише характеристик самого автомобіля, але й стратегії бренду загалом, яка орієнтована на потреби та вподобання сучасних автолюбителів.



12M 2023 – легкові + комерційні автомобілі

АВТОМОБІЛЬНИЙ РИНОК УКРАЇНИ ЗА 2023 РІК

Основні моменти

1. Український автомобільний ринок в 2023 році сягнув відмітки

близько 72,5 тис. проданих нових автомобілів (легкові та 

комерційні), що на 63,5% більше у порівнянні з попереднім роком.

2. Легкові автомобілі склали в об’ємі 65,9 тис од., а комерційні –

7418 од. Дані результати на понад 63% вищі порівняно з 

показниками продажів 2022 року.

3. Лідером ринку став бренд Toyota, на другій позиції Renault, які в 

минулому 2022 році.

4. Найкращим серед брендів Stellantis за підсумками продажів став 

бренд PEUGEOT, який закриває ТОП-10

5. Бренд CITROEN посів 12 позицію та підвищив власні продажі у 

порівнянні з 2022 роком на понад 58%.

6. У 2023 році OPEL показав гідні результати продажів, показавши 

ріст на 96,47%.
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