
Convocan a vehículos Fiat Cronos y Nueva Strada
para revisión

Buenos Aires, 23 de julio de 2021 - FCA Automobiles Argentina, una empresa del

grupo Stellantis, convoca a aquellos propietarios de los vehículos Fiat Cronos y

Strada (año/modelo 2021), para que, a partir del 9 de agosto de 2021, programen la

asistencia a una concesionaria de la red oficial Fiat de su preferencia para que sea

realizada, gratuitamente, el análisis, verificación y, de ser necesario la sustitución de

los pestillos de las puertas en su vehículo.

FCA detectó la posibilidad de que algunos pestillos de las puertas presenten grietas o

roturas. Puede ocurrir una apertura inesperada de las puertas del vehículo, lo que

puede causar accidentes con daños materiales, daños físicos graves o incluso la

muerte de los ocupantes del vehículo y/o terceros.

Se trata de un total de 185 vehículos.

VEHÍCULOS AÑO/MODELO PRODUCCIÓN
VIN involucrados (no

secuenciales) 8 últimos
dígitos:

Cant.
VIN

Cronos 2021 Argentina MU123584 a MU124220 177

Strada 2021 Brasil MYV82454 a MYV82853 8

Si se precisa de asistencia, contactar a un concesionario oficial Fiat de inmediato

para agendar un turno para realizar el servicio. El tiempo estimado del mismo es de

aproximadamente 1 hora, pudiendo variar conforme al flujo de atención en la

concesionaria elegida. Por este motivo, se solicita programar la visita de manera

anticipada.

Ante cualquier duda, comunicarse con el Centro de Atención al Cliente Fiat, vía email

desde www.fiat.com.ar/contactanos.html o bien telefónicamente al 0800-777-8000 los

días hábiles de 9 a 18.



¡Importante! Con motivo de la cuarentena declarada por el Poder Ejecutivo Nacional

mediante DNU 297/2020, sus posteriores extensiones y las restricciones para la

circulación en relación con el coronavirus COVID-19, cada propietario con domicilio

en alguna de las áreas geográficas afectadas, obligatoriamente y sin excepción,

deberá contar con el permiso de circulación pertinente. Asimismo, aquel propietario

que no cuente con el citado permiso deberá abstenerse, aguardando que la autoridad

nacional y/o local libere la posibilidad de circulación vehicular para trasladar su

unidad a cualquiera de los concesionarios de nuestra red oficial FIAT.

En caso de que el vehículo haya sido vendido, le solicitamos tenga la gentileza de

entrar en contacto con el Centro de Atención al Cliente de FIAT para informar los

datos del nuevo propietario.

Desde ya agradecemos su comprensión y colaboración. Con esta actitud FCA

pretende demostrar el profundo respeto que dedica a sus clientes y su reiterado

compromiso de comercializar y garantizar productos de la más alta calidad y

confiabilidad.


